
學歷 
台灣科技大學 工業管理系 學士 畢業 

工作經驗 

QSEARCH (數解人意科技股份有限公司) 廣告 AE > 

業務經理 > 業務總監 > 商務開發暨策略顧問 

2014 年 5 月 – 2023 年 12 月 
2014 年 1 ⽉成立的社群媒體輿情⼤數據資料庫公司，於初期
創辦時以第⼀個員⼯加入協助創業，負責商務開發、客⼾公關
與⾏銷數據顧問。 

Ø 業務開發、商業模型建立、業務團隊管理 

Ø 協助客戶數據串接至 BI 軟體做數據儀表板設計 100+ 

Ø 公關輿情、策略研究報告、數據研究顧問 50+ 

Ø 1500+ 業務簡報、30+ 標案參與、150+ 合作企業，指

標客戶包含微軟、台積電、大愛電視、薩泰爾、OPPO、

Nvidia、萊雅、蝦皮、國防部、Discovery、遊戲橘子、

Palladium、保誠人壽、文策院等單位 

Ø 輔仁、香港中文、體育、世新、臺大、淡江、政治等大

學 講者 OR 業師 

Ø 2019 年 媒體科技年會 講者 

Ø 15+ 國片上映數位廣告投放 
  

社團法人微青會 理事長 

2019 年 10 月 - 2024 年 1 月 

由微軟共 1700 位歷屆實習生組成，提供組織成員商務合作、

就業機會共享和成員維繫之非營利社團組織。 

Ø 在任期間共向非會員之企業持續募資 

Ø 兩屆勞動部實習博覽會協辦 

Ø 補助超過 200 位成員通過微軟國際證照 
  

台灣微軟 行銷暨業務助理>數位影音專案管理 

2012 年 6 月 - 2015 年 5 月 

行銷暨業務助理： 

Ø 為微軟台灣 M&O Windows 部門管理客戶服務郵件 

Ø 活動或活動專案的後端管理 

Ø 論壇口碑操作 & 官方社群頻道經營 

Ø 微軟台灣 Windows 8 官方影音頻道專案負責人 

Ø 巨匠電腦合作指導相關經銷商和零售商系統銷售 

Ø 就產品技術問題向經銷商和零售商提供建議 

 

鄭育亨 ERIC Y CHENG 

1992/09/18 

個⼈檔案 
具有 9 年以上⼤數據產業業務與顧問
經驗，協助新創公司創業團隊成⻑⾄
30 ⼈。 
擅⻑業務開發與客⼾關係管理、專案
管理與⼯作流程⾃動化、數據分析與
數據視覺化。 
 
適應獨立與多⼈協作的⼯作模式，持
續學習利⽤有效的⽅式與新⼯具優化
⼯作流程。喜歡部⾨既定⼯作外發起
⼩型專案協作探索與嘗試新⽅向。 

聯絡⽅式 
信箱：erche0918+uni@gmail.com 

電話：0936-506962 (8:30-22:30) 

重要技能 
語言：中文/精、台語/精、英語/普 

駕駛：汽車/精、機車/精 

文書軟體：Office 

數據分析 BI 軟體： 
PowerBI、LookerStudio 

自動化流程工作與跨平台串接： 
IFTTT、 Zapier 

程式語言：「html、CSS、JavaScript 可
獨力完成簡易 RWD 網頁」 

影音剪輯後製軟體：Sony Vegas、
AfterEffect、PhotoShop  

廣告：Facebook、Google 廣告投放 

網站數據後台：Google Analytics 

https://mycfbook.wixsite.com/2019mediatech

